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Was machen wir?

• bff e. V.: Frauen-Beratungsstellen aus ganz Deutschland:
Beratung und Hilfe bei Gewalt für alle Frauen
Auch Frauen und Mädchen mit Behinderungen.
www.suse-hilft.de

• Projekt Suse:
Gewalt-Schutz in WfbM, Wohn-Einrichtungen
und ambulanten Angeboten.
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Gewalt-Schutz in Einrichtungen

Das steht im Gesetz:
Werkstätten, Wohn-Einrichtungen und ambulante Angebote 
müssen Menschen mit Behinderungen vor Gewalt schützen.
Dabei müssen sie besonders auf Frauen und Kinder achten.

Dafür brauchen die Einrichtungen
Gewalt-Schutz-Konzepte.
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Gewalt-Schutz-Konzepte

Gewalt-Schutz-Konzept

Plan für die ganze Werkstatt:

• Hinschauen: Wo kann Gewalt passieren?

• Überlegen: Was machen wir gegen Gewalt?

• Vorbeugen: Damit keine Gewalt passiert.

Alle müssen mitmachen.
Alle müssen Bescheid wissen.

Besonders wichtig: 
Beschäftigte müssen mitreden und mitmachen!
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Was ist wichtig?
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Über Gewalt 
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Beratung von außen
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Rahmen-BedingungenPartizipation



mitreden, nachdenken, entscheiden

Wichtige Informationen für den Gewalt-Schutz:

• Welche Situationen machen Angst?

• Wo fühle ich mich wütend, hilflos oder traurig?

Mitarbeit am Gewalt-Schutz stärkt:

• Wissen und Ideen werden ernst genommen:
Meine Stimme zählt!
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Partizipation



mitreden, nachdenken, entscheiden

Frauen-Beauftragte sind wichtig als Schnitt-Stelle.

• Infos geben an die Beschäftigten

• Anlaufstelle für Beschwerden und Probleme

• Probleme und Beschwerden an die Leitung weitergeben

• Ideen und Infos weitergeben
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Partizipation



Gewalt hat viele verschiedene Formen.

• Körperliche, psychische, sexuelle Gewalt
Gewalt durch Fremd-Bestimmung oder fehlende Hilfe

Wer ist besonders verletzlich?

• Wen betrifft Gewalt besonders häufig 
oder besonders schwer?

• Wer bekommt schwerer Hilfe?
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Über Gewalt 
nachdenken und 
sprechen



Einrichtungen brauchen das Wissen von Fach-Beratungsstellen.

• Sie kennen sich aus mit dem Thema Gewalt.

• Sie wissen, welche Hilfe und Unterstützung nötig ist.

• Sie geben wichtige Tipps und Ideen.

925.11.2025

Beratung von außen



Gewalt-Schutz geht die ganze Organisation an.

• Alle Arbeits-Gruppen, Fach-Bereiche und Begleit-Angebote

• Alle Personen: Leitung, Fach-Personal, Beschäftigte…

Gewalt-Schutz muss immer weiter entwickelt werden.

• Ist nicht irgendwann fertig und erledigt.

• Immer wieder überprüfen und verändern.

1025.11.2025

Organisations-Entwicklung



• Werkstatt-Leitung ist verantwortlich.

• Zeit, Geld, Personal, Unterstützung…

• Steuerungs-Gruppe

• Informationen

1125.11.2025

Rahmen-Bedingungen



Bestand-Teile: Das gehört zum Gewalt-Schutz-Konzept
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Partizipation
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Wie sieht es konkret bei uns aus?

Was ist uns wichtig?

Prävention

Beschwerde-Management

Notfall-Plan

Prüfen und 
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Niemand ist von Anfang an Expert*in für Gewalt-Schutz.

• Schulungen und Fortbildungen

• Austausch und Gesprächs-Runden

• Infos

Damit alle wirklich über Gewalt-Schutz nachdenken 

und mitreden können.

1325.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Wissen und Lernen



In der Einrichtung muss genau geschaut werden:

• Wo fühlen sich Personen unsicher?
Wo werden Grenzen verletzt?

• Wer braucht besonderen Schutz?

• Welche guten Ideen und Maßnahmen gibt es schon?

Alle Bereiche anschauen.
Alle Menschen müssen gefragt werden. 

1425.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Potenzial- und Risiko-Analyse:
Wie sieht es konkret bei uns aus?



Die Einrichtung nimmt Gewalt-Schutz ernst.

• Gewalt kann überall passieren.
Auch bei uns.

• Gewalt-Schutz ist eine wichtige Aufgabe für die Werkstatt.

• Alle in der Werkstatt müssen das wissen.
Und sich daran halten.

1525.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Leitbild: 
Was ist uns wichtig?



Selbst-Bestimmung und Stärkung der Beschäftigten.

• Frauen-Beauftragte und Werkstatträte
müssen ernst genommen werden.

• Wahl-Möglichkeiten und Privat-Sphäre sind wichtig.

• Schulungen und Informationen.

• Passende Angebote für unterschiedliche Gruppen:
Zum Beispiel für Frauen und für Männer.

1625.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Prävention: 
Damit Gewalt gar nicht erst passiert



Fach-Personal:

• Verhaltens-Regeln und Bewerbungs-Gespräche

• Schulungen zum Thema Gewalt-Schutz

• Über Fehler sprechen und aus ihnen lernen.

• Pädagogische Konzepte zu Sexualität, Selbst-Bestimmung,
Grenz-Verletzungen

1725.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Prävention: 
Damit Gewalt gar nicht erst passiert



Klare Regeln und Abläufe für den Beschwerde-Weg

• Wo und bei wem beschweren?

• Was passiert mit meiner Beschwerde?

• Barrierefreier Beschwerde-Weg.
Alle müssen den Beschwerde-Weg kennen.

• Jede Beschwerde muss ernst genommen werden.

Wenn keine Lösung in der Werkstatt möglich:
Beschwerde-Stelle außerhalb.

1825.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Beschwerde-Management



• Mit Unterstützung von einer Beratungsstelle!

Was macht wer?

• Wer sind die Ansprech-Personen?

• Welche Hilfe und Beratung gibt es?

• Schutz für die betroffene Person
Was passiert mit dem Täter/der Täterin?

1925.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Intervention: Notfall-Plan



Regelmäßig prüfen:

• Passt unser Gewalt-Schutz-Konzept?
Was muss anders werden?

• Kennen alle Beschäftigten und Mitarbeitenden sich aus?

Dran bleiben:

Weiter am Gewalt-Schutz arbeiten.
Neue Mitarbeitende, neue Beschäftigte informieren.

2025.11.2025 Bilder: Reinhild Kassing

Evaluation: 
Regelmäßig prüfen und weiter entwickeln



"Suse – Gewaltschutz in Einrichtungen: 
Gewaltfrei leben und arbeiten"

Ricarda Kluge

Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe // 
Frauen gegen Gewalt e.V.

Petersburger Straße 94

10247 Berlin

t: +49(0)30/32299500

suse@bv-bff.de

https://www.frauen-gegen-gewalt.de

https://www.suse-hilft.de/de/

Kontakt und Informationen:
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https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/euro
Euro Icons erstellt von Smashicons – Flaticon
<a href="https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/checkliste" title="checkliste
Icons">Checkliste Icons erstellt von Gajah Mada - Flaticon</a>
<a href="https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/uhr" title="uhr Icons">Uhr Icons 
erstellt von Those Icons - Flaticon</a>
<a href="https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/wissen" title="wissen 
Icons">Wissen Icons erstellt von afif fudin - Flaticon</a>
<a href="https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/lupe" title="lupe Icons">Lupe 
Icons erstellt von Freepik - Flaticon</a>
<a href="https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/alarm" title="alarm Icons">Alarm 
Icons erstellt von Freepik - Flaticon</a>
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